Economia, desarrollo y sociologia rural

Evaluacion

de necesidades
en comunidades
rurales

a dinamica de los procesos socioculturales

gue tienen lugar en el seno de las comuni-

dades rurales venezolanas, demandan la
instrumentacion de metodologias, técnicas y he-
rramientas que nos ayuden a comprender mejor
la dinamica de los cambios que se estan gestando
en esos sistemas sociales. Estos cambios tienen
sus implicaciones tanto para la seguridad agroali-
mentaria, como para el desarrollo rural integral del
pais. Conocer los patrones demograficos que rigen
las poblaciones rurales, cuéles y cuantos servicios
demandan, asi como los requerimientos en educa-
cion, tecnologia, empleo, seguridad y salud, son
algunas de las preguntas que debemos hacernos
como responsables de la planificacion del sector.
Lo dicho anteriormente nos plantea la urgencia de
abordar el tema de la “evaluacion de necesidades”
o “andlisis de necesidades” como mecanismo para
garantizar el efectivo impacto de las acciones ins-
titucionales orientadas a influenciar positivamente
la productividad del sector agricola nacional.

La evaluacion de necesidades se puede considerar
como: “... un conjunto de procedimientos desarro-
llados, con el propdsito de establecer prioridades
y tomar decisiones acerca de planes, programas,
proyectos, el desarrollo organizacional y la distri-
bucion de recursos. Estas prioridades tienen su
fundamento en necesidades que previamente han
sido identificadas” (Witkin y Altschuld 1995). Por
otra parte, al referirnos a los sistemas sociales
agricolas, se hace énfasis en tratar de influir sobre
la estructura y la funcién de individuos o grupos
dentro de los subsistemas sociales establecidos
(organizaciones, estados, municipios) y en nuestro
caso nos referimos al contexto agricola nacional
dentro de ambas perspectivas, la organizativa
(cooperativas y asociaciones de productores) y la
espacial (rural) (Brown 1998; Harper 1998).

Por otra parte, la determinacion de necesidades es
considerada como una modalidad de investigacion
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“Preguntame cual es la cosa mas importante del mundo y te diré:
es la gente, es la gente, es la gente ...”
(“El arte de la facilitacion”, Hunter, Bailey y Taylor 1995)

social aplicada, fundamentalmente de caracter
evaluativo, que consiste en identificar y priorizar los
problemas existentes en un contexto determinado
y orientada a la planificacion de intervenciones so-
ciales, resultando asi indispensable para el disefio
de planes o programas orientados a satisfacer las
necesidades de la poblacién objetivo (Hernandez,
Pozo y Alonso 2004).

Desde hace tiempo la evaluacion de necesidades
es considerada como una importante herramienta
para favorecer el desarrollo comunitario, pero con
frecuencia se le subestima. La metodologia pue-
de identificar necesidades colectivas no cubiertas
aun, proporcionando evidencia que puede servir
de soporte a las decisiones de politica de Estado,
sectoriales o comunitarias. La metodologia de la
evaluacion de necesidades se ha venido aplicando
con éxito desde hace algun tiempo en diferentes
campos de la vida del hombre, algunos de estos
campos de aplicacién incluyen: el educativo, la
salud, el transporte, el sector humanitario (ONG’s),
la agricultura y el medio ambiente (Israel e llvento
1995; Rouda y Kusy 1995; Organizacién Mundial
de la Salud 2000; ICARDA 2002; Darcy y Hoffman
2003; Agencia de Proteccion Ambiental de los Es-
tados Unidos de América 2005; Ruggieri 2006).

Un concepto que cominmente se asocia con la
evaluacion de necesidades es el “mercadeo social”,
término utilizado para describir aquellos planes y
programas que tienen como objetivo fundamental
producir cambios en el comportamiento de los indi-
viduos por el bien de la sociedad. En este sentido,
organizaciones como el INIA persiguen estimular el
cambio en las comunidades rurales y por ende en
la sociedad agricola en general. En este sentido,
el mercadeo social es un proceso que implica la
evaluacién de necesidades y deseos de la clien-
tela, el desarrollo e implementacion de programas
orientados a cubrir esas necesidades y finalmente
la evaluacion del éxito del programa (Kotler y Zal-



tman 1971, citado por Brown 1994; Kotler y Fox
1995; Berrio y Henderson 1998).

Definicion de “necesidad”

El término “necesidad” puede ser interpretado como
un nombre o como un verbo. Si nos referimos al
vocablo “necesidad” como nombre, estariamos es-
pecificandolo como una diferencia entre “lo que es”;
es decir, el estado actual de los acontecimientos
y “lo que deberia ser”; es decir, el estado desea-
do de los acontecimientos. En este sentido, una
“necesidad” no es un objeto, si no una valoracién
que hacemos, al analizar el estado actual de los
acontecimientos y compararlo con una visién de un
estado futuro mejor de los mismos acontecimien-
tos. La necesidad no es en si misma ni el estado
actual ni el futuro, sino la diferencia entre ellos; en
pocas palabras, es el problema o la preocupacion
manifiesta por un grupo social o comunidad. Por
otra parte, si nos referimos al termino “necesidad”
como verbo (necesitar), estariamos refiriéndonos a
aquello que es necesario para cubrir esa diferencia
o incompatibilidad entre los acontecimientos ac-
tuales y futuros (Witkin y Altschuld 1995; Kaufman
1982; citado por McCaslin y Tibezinda 1997).

Existen dos vocablos, comlnmente utilizados en la
evaluacion de necesidades y que se prestan a con-
fusion, el primero se refiere a la expresién “deseo”,
no es lo mismo una necesidad que un deseo; una
persona puede desear muchas cosas, mas puede
no necesitarlas para la resoluciéon de sus proble-
mas o preocupaciones. El segundo es el término
“solucion”, considerado como el medio para lograr
un fin; si alguien expresa la necesidad de asistencia
técnica, diagndstico de laboratorio, titulo de propie-
dad de la tierra, o recursos para el financiamiento
de sus cosechas; estamos hablando entonces de
soluciones, cuando lo que realmente importa son
las necesidades o problemas subyacentes.

Por qué de la evaluacién de necesidades

Con la promulgacion de la Ley Organica de Plani-
ficacion (Gaceta Oficial N° 5.554, de fecha 13 de
noviembre del afio 2001) se desarrolla el concepto
de planificacion como una tecnologia a ser imple-
mentada por el Estado y la sociedad, para lograr
su cambio estructural. La planificacion se concibe
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entonces como una practica para transformar y
construir nuevas realidades con la capacidad de
alcanzar propdésitos, interpretar intereses de la
sociedad e incorporar, en las reflexiones del pre-
sente, las necesidades de las generaciones futuras.
Igualmente la ley se alinea con lo planteado en el
articulo N° 299 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, donde se promueve
mediante mecanismos efectivos la participacion
social, para asegurar una planificacion estratégica,
democratica, participativa y de consulta abierta
(Constitucion de la Republica, 1999).

Por otra parte, al referirse dicha ley a la construccion,
viabilidad y perfectibilidad de la planificacion (capi-
tulos | y Il) se sefala especificamente en el articulo
N° 4, lo siguiente: “Se entiende por construccion,
la definicién en un plan de una o varias imagenes
objetivos, partiendo de determinadas condiciones
iniciales y estableciendo las trayectorias que con-
duzcan de las condiciones iniciales a la imagen
objetivo”. En pocas palabras, la ley hace referencia
a la evaluacion de necesidades, tomandose como
punto de partida las “condiciones iniciales” (lo que
es) y siguiendo la trayectoria en un continuum hasta
la “imagen objetivo” (lo que debe ser). Asimismo,
la ley define claramente lo que se entiende por: a)
imagen objetivo; b) condiciones iniciales; c) trayec-
torias, d) viabilidad, e) evaluacién de resultados, f)
seguimiento y g) evaluacién de impacto. En este
sentido, el Estado de manera directa exige a sus
instituciones que las necesidades de la comunidad
sean determinadas con anterioridad al desarrollo
de politicas, planes y programas que de una u otra
manera afecten al colectivo rural, la seguridad ali-
mentaria y el desarrollo sustentable de la agricultura;
esto con el objeto de hacer efectiva la participacion
de las comunidades en el disefio de su propio futuro
(Ley Organica de Planificacion 2001).

Algunos paises del mundo moderno, como los Es-
tados Unidos de América, poseen una legislacion
que asegura la aplicacion de la metodologia de
la evaluacidon de necesidades en los clientes de
sus instituciones publicas; asegurandose asi que
sus planes y programas se disefien para copar las
necesidades del colectivo. En este pais, 30 de 54
agencias gubernamentales (55%) que tienen que
ver con la labor humanitaria o de salud, tienen por
mandato realizar procesos de evaluacion de ne-
cesidades tanto a nivel nacional, como estatal y
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local previo a la adjudicacion de recursos en planes
o programas (Zangill 1977, citado por McCaslin y
Tibezinda 1997).

La Comunidad Econémica Europea, al referirse
al ciclo del proyecto indica que los proyectos se
planifican y se llevan a cabo segun una secuencia
bien establecida, que empieza con una estrategia
convenida, que supone la idea de una accion pre-
cisa, que luego se formula, ejecuta y evallua para
mejorar la estrategia y las intervenciones futuras
(Comunidad Econémica Europea 2001). En lineas
generales el ciclo del proyecto lo conforman las
fases siguientes: identificacion, disefio, imple-
mentacion y evaluacion. Estando la evaluacién de
necesidades como elemento central al proceso.
En la Figura 1, se presenta el ciclo del proyecto de
acuerdo con Blackman (2003).

Figura1. Ciclo del proyecto (Blackman 2003).

“Solo podemos desarrollar un proyecto efectivo,
cuando realmente conocemos lo que las personas
quieren” (Blackman 2003). En la gestion del ciclo
de proyectos, el primer paso es la identificaciéon de
la problematica que sera abordada por el proyecto.
La identificacion de los problemas de una comuni-
dad y de las personas que se veran afectadas por
éstos es fundamental para el éxito del proyecto;
mas aun, a la evaluacion de necesidades le debe
seguir mandatoriamente una “evaluacion de capaci-
dades”, para asi poder determinar las fuerzas que la
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comunidad tiene para el abordaje de los problemas
detectados (Nieto, Schaffner y Henderson 1997;
Blackman 2003).

En este orden de ideas, algunos autores nos se-
falan las razones por las cuales las instituciones
publicas y también las organizaciones no guberna-
mentales (ONG’s) que fundamentan su actividad
sobre las comunidades, deben involucrarse en la
evaluacion de necesidades, la resolucién de pro-
blemas comunitarios y el desarrollo de objetivos y
metas locales. Butler y Howell (1980); han identifi-
cado algunas razones que justifican la evaluacién
de necesidades en las comunidades:

- Conocer mas sobre los residentes actuales y
coémo se veran afectados por el crecimiento y
desarrollo de las comunidades rurales, necesi-
dad de nuevos mercados de trabajo, escuelas,
transporte, seguridad, entre otros.

- Conocer mas sobre los residentes potenciales,
coémo se veran afectados por su ingreso a las
nuevas comunidades.

- ldentificar necesidades de servicios publicos o
de la expansion de los ya existentes.

- Conocer la opinién publica sobre las metas y
prioridades de las comunidades rurales.

- Evaluar sistematicamente planes, programas y
servicios existentes, planificando para su per-
feccionamiento.

- Proveer de una justificacién y explicacion para
la adjudicacioén de recursos presupuestarios.

- Desarrollar un mayor entendimiento en las co-
munidades sobre sus propios problemas y de su
efecto sobre la gente y las organizaciones en la
comunidad.

- Construir una base sélida de soporte a las or-
ganizaciones responsables de las decisiones
publicas y desarrollar un mayor “sentido de
pertenencia” a través de involucrarse.

- Dar aconocer a las comunidades las capacida-
des instaladas de planificacién, seguimiento y
evaluacion dentro de las organizaciones publi-
cas u ONG’s.



- Tomar en cuenta el conocimiento local y las ca-
pacidades de las comunidades con el objetivo
de contribuir con el desarrollo rural integral.

Contexto de la evaluacion
de necesidades

La evaluacion de necesidades recibe su caracter
y elige su método en funcién del contexto en el
cual se desarrolla. Esto quiere decir que ocurre
como parte integral del ciclo que encierra: planifi-
cacion, instalacion e implementacion y evaluacion
de planes y programas. El contexto de aplicacion
de la evaluacién de necesidades en comunida-
des rurales se circunscribe a las necesidades de
legislacion, cambio social, cambio econémico y
problemas especificos relacionados con el impacto
en su crecimiento (Butler y Howell 1980; Witkin y
Altschuld 1995).

Se han identificado cinco perspectivas de contex-
to relacionadas, por una parte con la institucion
que evalua las necesidades y por la otra, con la
recoleccion de data relativa a esas necesidades.
Estos contextos son: la planificacion, la evaluacion,
la gestion del ciclo del proyecto, los sistemas de
informacion gerencial y la colaboracion interinsti-
tucional (Witkin y Altschuld 1995).

De acuerdo con Grayson (2002), la evaluacién
de necesidades puede ser utilizada para generar
ideas y documentar percepciones sobre determi-
nados problemas en un contexto “exploratorio”,
al igual que para recolectar informacién que sirva
de soporte a distintas alternativas en un contexto
de “toma de decisiones”, mas aun para estimar la
aceptabilidad relativa de varias alternativas en un
contexto de “identificacién de amenazas potencia-
les”, igualmente para seleccionar la alternativa de
politica y/o programa mas plausible en un contexto
de “influencia institucional en respuestas a necesi-
dades sectoriales” y finalmente, para determinar si
las necesidades han sido cubiertas en un contexto
de “efectividad de las unidades ejecutoras”. En la
Figura 2, se presenta el ciclo de la evaluacion de
necesidades, de acuerdo con Witkin y Altschuld
(1995).
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El ciclo de la evaluacion de necesidades
(Witkin y Altschuld 1995).

Figura 2.

Metodologia para la evaluacion
de necesidades

Los enfoques metodoldgicos existentes en el ambi-
to de la evaluacion de necesidades son multiples;
sin embargo, la utilizacién de esta gran gama de
posibilidades es pobre en la practica. Witkin (1994),
citado por Hernandez; Pozo y Alonso 2004), reporta
que 69% de los trabajos realizados en el area de la
evaluacion de necesidades solo utilizan un método
de recoleccion de datos, siendo la modalidad de
encuesta la mas utilizada; mientras que sélo 39%
de las evaluaciones utiliza dos 0 mas métodos.
Mas aun, la mayoria de los estudios no reportan
priorizacion de las necesidades, ofreciendo solo
informacion de caracter general y de poca utilidad
para el planificador (Hernandez, Pozo y Alonso
2004).

Existen dos aspectos fundamentales detras de la
evaluacion de necesidades en las comunidades
rurales, uno de ellos es descubrir la naturaleza del
problema social que el plan, programa o proyecto
tiene la expectativa de aminorar; y el otro es el
estudio de la realidad que tiene la poblacién rural
que experimenta dicho problema o necesidad. Re-
tomando lo antes dicho, a continuacion se sefalan
algunos elementos claves que hay que tomar en
cuenta antes de la evaluacién de necesidades:

- El valor que tiene la participacion de todos los
involucrados.
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- El escoger apropiadamente la metodologia para
la obtencién de informacién acerca de los pro-
blemas criticos que afectan a la comunidad.

- El reconocer los valores y creencias del grupo,
cuyas necesidades estan siendo determinadas.

- La evaluacidon de necesidades es un proceso
participativo y por lo tanto no es algo que “se
hace” a las comunidades.

- La evaluacion de necesidades es un proceso
eminentemente politico, algunos pueden verlo
como una pérdida de control del grupo social, sin
embargo las prioridades fijadas por el colectivo
son las que mandan.

- Las herramientas para la recoleccién de data o
informacién no son por si mismas una evalua-
cién de necesidades, ésta es sélo una etapa del
proceso (Grayson 2002).

Butler y Howell (1980), nos indican que la calidad
de la informacién sobre la comunidad obijetivo
depende de la técnica o combinacion de técnicas
que se utilicen. Existen técnicas de recoleccién de
informacion que se adaptan a distintas situaciones,
€s por eso que se recomienda una combinacién de
técnicas para que se pueda tener una imagen clara
de las necesidades a ser evaluadas. En este sen-
tido se recomienda tomar en cuenta los aspectos
siguientes a la hora de seleccionar el método:

- El problema (definir el problema y su manejabi-
lidad).

- El costo (determinar el tiempo, dinero y otros re-
cursos necesarios para obtener la informacion).

- El lider (determinar quién puede asumir la res-
ponsabilidad o liderazgo en la obtencion de la
informacién).

- La poblacion (tomar en cuenta la poblacion u
organizacién que la técnica seleccionada des-
cribira).

Por otra parte Witkin y Altschuld (1995), sostienen
que los niveles de necesidades y la poblacion obje-
tivo son algo de vital importancia para la evaluacion
de necesidades. Se han identificado tres niveles de
poblaciones objetivo asociado a sus respectivas
necesidades, estos son:
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Nivel primario: se centra en los receptores de ser-
vicios (estudiantes, productores, clientes, pacientes
y otros).

Nivel secundario: se centra en los proveedores
de servicios y creadores de politicas (profesores,
administradores, staff profesional, investigadores
y otros).

Nivel terciario: se centra en los proveedores de re-
cursos o soluciones (edificios, equipos, materiales,
tecnologia, logistica y otros).

Asimismo, con el objetivo de que el proceso arroje
los mejores resultados se han identificado tres
fases o etapas inherentes a la conduccion de pro-
cesos de evaluacion de necesidades, estas son:

Fase de preevaluacion: fase fundamentalmente
exploratoria, en la cual se establece lo que ya se
sabe sobre necesidades del sistema,

Fase de evaluacion: fase dedicada a la recopilacién
de la data necesaria para establecer prioridades.

Fase de postevaluacion: fase en la cual se utiliza
la informacion recopilada para la configuracién de
planes o programas orientados hacia la solucién
de los problemas.

Las técnicas de evaluacién de necesidades varian
de acuerdo con la perspectiva del autor; de esta
manera tenemos que Butler y Howell (1980), reco-
miendan la utilizacion de un “método combinado”
que incluye el analisis de “informacién preexistente”
acerca de la poblacion objetivo (analisis de censos
y estadisticas locales, y de contenido de informes
de evaluaciones previas) y técnicas que utilizan
“‘nueva informacién” (observacion participante,
estudio de casos, andlisis de redes sociales, en-
cuestas, informante clave, historia de vida, grupo
nominal, Delphi y foro comunitario).

Igualmente, Witkin y Altschuld (1995) y McCaslin y
Tibezinda (1997), promueven la utilizacién también
de un “método combinado” que incluye técnicas
individuales asociadas a técnicas grupales de re-
coleccion de informacion. Las técnicas individuales
comprenden la obtencion de informacion, sin que
exista interaccion entre las personas durante el
proceso e incluyen las entrevistas personales, el



informante clave, cuestionarios y las observaciones
personales. Mientras que las técnicas grupales les
permiten a los participantes interactuar durante la
actividad de evaluacion de necesidades e inclu-
yen el Delphi, grupos focales, el grupo nominal y
métodos grupales informales (reuniones, foros y
otros).

Por otra parte, Expdsito (2003), al referirse a la
evaluacion de necesidades en el contexto rural,
indica que el “diagnéstico rural participativo” es
una herramienta fundamental del proceso y lo de-
fine como un conjunto de técnicas y herramientas
que permite que las comunidades hagan su propio
diagnostico y de ahi comiencen a autogestionar su
planificacion y desarrollo. En general, el diagnéstico
rural participativo se utiliza para obtener los datos
necesarios para un proyecto nuevo o para analizar
el desarrollo de un proyecto y si fuera necesario,
proceder a ajustarlo. Se trata de evaluar los pro-
blemas y las oportunidades de solucion, identifi-
cando los posibles proyectos de mejoramiento de
los problemas mas destacados y, por ende, de las
condiciones de vida de hombres y mujeres tanto
del ambito rural como urbano. En este sentido,
sefala el autor que en las ultimas dos décadas se
ha intensificado el enfoque participativo, tratando
asi de buscar el maximo de participacioén de los
involucrados. En la Figura 3 se muestran los dife-
rentes niveles de participacion.

Figura 3. Distintos niveles de participaciéon (Ex-

poésito 2003).

Economia, desarrollo y sociologia rural

Finalmente, Hernandez, Pozo y Alonso (2004),
proponen la utilizacion de un “modelo multiméto-
do” en la evaluacién de necesidades. Esto quiere
decir que en la medida de lo posible la recopila-
cion de informacién debe manejar tanto técnicas
cuantitativas como cualitativas de investigacion.
Las técnicas cualitativas de investigacion sirven
para la identificacion de las areas especificas de
necesidad (entrevista personal, grupos de enfoque
y otros), mientras que las cuantitativas sirven para
la descripcion y priorizacion de las necesidades
existentes (entrevista estructurada, cuestionario
y otros).

El procedimiento general que sirve como guia
para el desarrollo de actividades sobre evaluacién
de necesidades, debe considerar los elementos
siguientes:

- Determine el propdsito de la evaluacion de ne-
cesidades.

- Defina las metas y objetivos que se persiguen
con la evaluacion de necesidades.

- Seleccione la técnica de recoleccion de infor-
macioén para la evaluacion de necesidades.

- Disenie el instrumento de evaluacion y el proce-
dimiento para lograr la informacién necesaria.

- Prepare un estimado del tiempo y presupuesto
necesario para conducir la evaluacion de nece-
sidades.

- Realice una prueba piloto, tanto del instrumento
como del procedimiento a utilizar.

- Recolecte la informacion.
- Analice la data y la informacion recolectada.
- Prepare un informe de los resultados.

- Evalue el esfuerzo realizado (¢,qué funciond y
que no funciono?, ;,qué problemas se encontra-
ron?, ;como se puede mejorar el procedimien-
to?).

- Use la informacion recolectada para: a) desa-

rrollar planes, programas, y/o proyectos para
resolver los problemas percibidos como nece-
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sidades; b) comunicar la informacion recopilada
a los potenciales usuarios; c) sensibilizar a los
potenciales usuarios para que mejoren el di-
sefo e implementacion de planes, programas,
y/o proyectos; d) poner a la disposicion de la
comunidad la informacién a tiempo y en forma
comprensible; y e) elaborar un proyecto de de-
sarrollo comunitario participativo.

Conclusién y recomendaciones

El INIA ha asumido un modelo de investigacion
que se define como: “... integral, multidimensional,
polivalente, solidario, visionario, generador de co-
nocimientos, tecnologias en la vanguardia del saber
con enfoque sistémico, holistico, transcendental,
que potencien nuestros recursos, revalorizando la
agricultura tropical. Articulados con las institucio-
nes nacionales e internacionales, con las comuni-
dades, estableciendo redes, alianzas, convenios,
compromisos y retos. Modelos participativos, que
convoquen y mantengan presencia, que generen
respeto y credibilidad por su pertinencia. Capaces
de superar dificultades y obstaculos instituciona-
les, politicos y econdmicos. Aptos para consolidar
y reproducir logros. Que consideren y valoren el
conocimiento local, sus saberes, que hagan apor-
tes al Producto Interno Bruto y otros factores del
desarrollo. Potenciandose continuamente en una
cadena de valores. Que sientan y valoren el papel
de la agricultura en el desarrollo rural, reduciendo la
pobreza, incrementando el crecimiento econdémico
local y nacional” (INIA 2006).

La esencial conclusion que emerge sobre el modelo
asumido es que hay que reflexionar sobre el ciclo
de los proyectos de investigacion en el INIAy para
eso debemos hacernos las preguntas siguientes:
1) en la fase del ciclo del proyecto de investigacion
denominada identificacion, ¢ se establece clara y
sistematicamente la evaluacion o analisis de nece-
sidades como parte integral del proceso?; 2) en el
seguimiento y control de los proyectos, ¢ se incluye
la revisiéon continua de la data sobre la evaluacion
de necesidades y su actualizacion? y 3) ¢, se incluye
en el ciclo del proyecto la evaluacion del impacto de
la intervencion, en particular sobre el grupo social
objeto de la misma?.

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda
el analisis critico de los métodos y técnicas de
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evaluacion de necesidades como herramientas
institucionales que pueden fortalecer el ciclo de los
proyectos de investigacion en el INIA, con miras ha-
cia su adopcion. Lo anterior implica el desarrollo de
una norma institucional que contemple la inclusion
de esta metodologia de evaluacion de necesidades
en el modelo de investigacion INIA. La logica del
proceso de investigacién agricola nos indica que la
investigacion por demanda debe necesariamente
coexistir con la investigacion basica y tecnoldgica,
de manera que ambos tipos no son excluyentes,
sino por el contrario complementario.

En este sentido, la Oficina de Desarrollo Institucio-
nal (ODI) del INIA actualmente desarrolla instru-
mentos y metodologias practicas para consolidar
este proceso; una de ellas es el levantamiento
de informacién agricola y social en las distintas
regiones del pais, muy necesarias para la toma
de decisiones y el establecimiento de politicas
regionales y locales, y la otra es el desarrollo de
una “caja de herramientas” contentiva de una serie
de procedimientos y técnicas que puedan servir
como base para ser utilizadas en el analisis de
necesidades de las comunidades rurales agri-
colas. En este esfuerzo debe prestarse especial
atencion a la funcion primordial de extension agri-
cola, que se desarrolla a través de las Unidades
Funcionales de Extension Rural (UFER), la cual
es de vital importancia para el logro del objetivo
de la determinacién de necesidades en el sector
rural venezolano.

Bibliografia consultada

Berrio, A. y Henderson, J. 1998. Assessing customer
orientation in public, non-profit organizations: a
profile of Ohio State University Extension. Journal
of Agricultural Education. 39 (4). p. 11-17.

Blackman, R. 2003. Gestion del ciclo de proyectos.
Recursos ROOTS 5 de TEARFUND. 84 p.

Brown, K. M. 1998. Diffusion of innovations. University
of South Florida. http://www.hsc.usf.edu/~kmbrown/
Diffusion_of_Innovations_Overview.htm

Brown, S. M. 1994. Marketing programs. In Blackbum,
D. J. (Eds.), Extension handbook: processes and
practices (p.69-78). Toronto, Canada: TEP.

Butler, L. y Howell, R. 1980. Coping with growth: com-
munity need assessment techniques. Western
Regional Extension Publication (WREP 44).



Dercy, J. y Hofman, C. 2003. According to need?: need
assessment and decision making in the humanitarian
sector. Humanitarian Policy Group Report 15. 80 p.

Expdsito, M. 2003. Diagnéstico Rural Participativo: Una
guia practica. Centro Cultural Poveda. Republica
Dominicana. 118 p.

Grayson, T. 2002. Need assessment: a mini-workshop
on need assessment. Assessment of Programs and
Services in Student Affairs (APSSA). Champaign,
lllinois.

Harper, C. 1998. Exploring social change: America and
the world. Prentice-Hall Inc. 342 p.

Hernandez, S.; Pozo C. y Alonso, E. 2004. La aproxi-
macion multimétodo en evaluacion de necesidades.
Apuntes de Psicologia. Vol. 22 (3). pp. 293-308.

International Center for Agricultural Research in the
Dry Areas (ICARDA). 2002. Needs assessment
on feeds, livestock and rangelands in Afghanistan.
Aleppo Syria. 92 p.

Instituto Nacional de Investigaciones Agricolas (INIA).
2006. Modelo de investi-gacion. www.inia.gob.ve

Israel G. e liveto, T. 1995. Everybody wins: involving youth
in community needs assessment. Journal of Extension
33 (2): http://www.joe.org/joe/1995april/a1.html

Kotler, P.y Fox, K. F. A. 1995. Strategic marketing for edu-
cational institutions. New Jersey: Prentice-Hall, Inc.

Biotecnologia
Agricola
en sintesis

Un aporte a la difusion

de los conocimientos
basicos de la biotecnologia
agricola y su aplicaciéon

en la produccion
agroalimentaria venezolana

Economia, desarrollo y sociologia rural

Ley Organica de Planificacion. 2001. Gaceta Oficial N°
5.554 de fecha 13 de noviembre de 2001.

McCaslin, N. L. y Tibenzinda, J. 1998. Assessing target
group needs (Chapter 5). In: Improving Agricultural
Extension: a reference manual. Food and Agricultu-
re Organization of the United Nations (FAO). Rome,
Italy. http://www.fao.org/docrep/W5830E/w5830e00.
HTM

Nieto, R.; Schaffner, D. y Henderson, J. 1997. Examining
community needs through a capacity assessment.
Journal of Extension. 35(3). http://www.joe.org/
joe/1997june/a1.html

Rouda, R. y Kusy, M. 1995. Need assessment: The first
step. Technical Association of the Pulp and Paper
Industry.

Ruggieri, D. 2006. Training need assessment. About Inc.
http://adulted.about.com/

U.S. Environmental Protection Agency (EPA). 2005.
Environmental health needs and habitability as-
sessment. 38 p.

World Health Organization (WHO). 2000. Evaluation of
psychoactive substance use disorder treatment.
Need Assessment: Workbook 3. 52 p.

Witkin, B. y Altschuld, J. 1995. Planning and conducting
needs assessments: a practical guide. SAGE Pu-
blications, Inc. 302 p.

Catalogo ilustrado

de los peces de la cuenca

del rio Cataniapo

Justa Maria Fernandez
(INIA - Estacion Amazonas)

Con la colaboracioén de

Francisco Provenzano R.
(UCV - Instituto de Zoologia Tropical

y Carlos Andrés Lasso A.

(FLASSA - Museo de Ciencias Naturales La Salle

INIA Divulga 10 enero - diciembre 2007 / 103



